FORELASNING

EFFEKTER

En talare kan inspirera och moti
med syftet. KickOff har tagit pulsen pa resultaten. Texr crarioTTe voN PrROSCHWITZ

bista fall kan ett enda litet tal forindra
en minniskas liv eller ge fornyad
mening till en arbetsplats. Men
effekten av en foreldsning varierar.

Ju mer noga man utkristalliserar
exakt vad man vad man vill 4stadkomma desto
bittre blir resultatet. De som specificerar
syftet, mélet och férvintningarna med
foreldsningarna i detalj har alla chanser att f&
den bista effekten.

En stabil grund av fakta och 6nskemal
behovs for den som sedan utfor sjilva
sokarbetet bland talartalangerna. Nir ritt
talare vil dr funnen behéver han eller hon
ocksa en noggrann beskrivning av bestillarens
situation, den énskade vinkeln och det
forvintade resultatet innan det dr dags att borja
foreldsa. Mycket i ett tal kan skriddarsys sa att
det ligger helt i linje med bestillarens fokus
— och dé blir effekten av foreldsningen dnnu
storre.

- Vi blir ibland inkopplade att hitta talare
nir exempelvis en miljoplan kan vara pa ging
att sittas i verket, siger kommunikationschefen
Jenny Lexhed pé talarformedlingen
Talarforum.

- Det visar trovirdighet att ta dit en

namnkunnig expert som understryker
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Vera. Men effekten'av en forelasning varierar

budskapet och lyfter fram vad just det foretaget
vill med sin miljoplan. Ett foretag som
exempelvis ska etablera sig pd en ny marknad
och engagerar en person med erfarenhet frin
denna vinner otroligt mycket know-how. I
sidana fall kan effekten bli att man avstyr
onddiga misstag som i slutindan kunde ha
kostat foretaget mycket pengar.I andra fall kan
effekten av en foreldsning vara svir att mita,
eftersom engagemanget av talare uppfyller sa
vitt skilda syften.

, ,De anvander ljus, ljud,
bild och ibland smak for att
forstarka upplevelsen.

- Ett foretag kan vilja nd bittre resultat eller
bli ett bittre team, siger Jenny Lexhed.

- D4 6nskas kunniga och entusiasmerande
foredragshallare som kan hjilpa till att hoja
ribban eller mota omvirlden. Nigra vill ta en
titt in i kristallkulan och se vad framtiden har
for utmaningar medan andra vill effektivisera.
Det ir vildigt olika.

Det finns foredragshéllare som kan hjilpa
till att forbittra relationen till kunder och
leverantorer, och talare som hjilper foretag
att stirka sitt varumirke eller forindra sin

organisation.

- Vi ser att effekten av en foreldsning har
okat generellt sett eftersom talarna har blivit
mer professionella retoriskt i dag, siger Jenny
Lexhed.

- De anvinder ljus, ljud, bild och ibland
smak for att forstirka upplevelsen. Minga
anvinder ocksé praktiska Gvningar dir
deltagarna far bide agera, gora skrivévningar
och ha gruppdiskussioner eller delta interaktivt
med ett mentometersystem. Det hir gor
deltagarna mer involverade i forelisningen

vilket forstirker effekten av den.

Maénga organisationer och foretag vill hitta
bra foredragshéllare nir en ny produkt eller
ginst ska lanseras, eller nir de startar en
kampanj for att skapa en attraktiv arbetsplats.

- En foreldsning ger inspiration och ska
ge varje individ ndgot att ta med sig for att
praktiskt omsitta i sitt arbetsliv eller privatliv,
siger Jenny Lexhed.

- Om man jobbar med en férindringsprocess
ir det interna arbetet viktigt, men en extern
foreldsare kan ocksé forstirka det. Bestiende
forandringar kriver naturligtvis 1angsiktighet
och ett arbete frin ledningens sida, men
externa talare dr ett bra komplement.

Om milet 4r att fi en bra round table

diskussion ir det riktigt effektivt att ta in

ett kint namn som foreldsare. Talarforum
formedlade John Francis ”Jack” Welch, som var
VD for General Electrici 20 ér, dll ett foretag

i Sverige.

- De som anlitade honom lyckades samla de
50 viktigaste beslutsfattarna i Sverige tll sin
diskussion, siger Jenny Lexhed.

- Den typen av PR-effekt kan inte skapas
med marknadsforing. En kiind och kunnig
talare kan ge press till det foretag som
arrangerar aktiviteten som bara i sig kan vara

virt miljonbelopp.

Andra effekter man kan uppna ligger pa
omréden som kundservice eller forsiljning.
Ett bra tal kan gora de anstillda béttre pé att
bemota sina kunder. Det leder i sin tur dll att
de gor fler affirer, vilket 6kar 16nsamheten.

- Vissa foreldsningar dr beloningar som ska
skapa ett kreativt klimat och visa att foretaget
satsar pd sin personal, vilket 4r oerhért viktigt
om man vill behélla attraktiv personal, siger
Jenny Lexhed.

- Vi utvirderar alla vira talare efter
genomfort uppdrag. Utvirderingen sker i
fyra steg och anges pd en skala mellan 1-5 och
genomfor ungefir 4000 matchningsuppdrag per
r och genomsnittet pd utvirderingarna ligger

pa4,7.



