Motesteknik

Vi behdvde inte nagon konsult
som stod och talade om forand-
ringsprocesser, inte heller en
forskare som talade om varfor
det gir bra eller daligt i vissa
foretag. Vi ville ha nagot som var
mer emotionellt dn sa.

Ewa Wetterstriom, chef for omvirldsenheten
pi Kommunal, gjorde tillsammans med Talar-
forums Kristina Palmgren ett annorlunda val av
talare till en konferens for 240 ombuds- och
tjinstemén. Vart fjiirde r - i samband med riks-
dagsvalet brukar man férligea konferensen till
Riva del Sole (gt av LO) i [talien.

Det hiir var en konferens som skulle dstad-
komma engagemang och handlingskraft.

- Folk hos oss kiinner att de inte har tid med
utveckling, de drar skottkiirror med fyrkantiga
hjul, siger Ewa. De sliter fér att fi det vardag-
liga att ga ihop och har lite tid fir att hitta inspi-
ration. Dirfor var den hir punkten si viktig.

Ewa tog kontakt med Kristina Palmgren pd
Talarforum. Kristina dr specialiserad pd
kommuner och landsting och vet vilka problem
dee brottas med.

- Hon éir kunnig och bra pd att forstd vad som

passar vir malgrupp. Cch hon nappade genast
ndr jag sa atl vi var inne pd ndgot mer kinslo-
missigt till exempel en fotograf.

I en organisation har vi en Gvertro pd ordet,
konstaterar Ewa. En bild lockar fram andra
kinslor.

Battre dn bra

Firsta tanken var pd Mattias Klum, men det
blev till slut Tens Assur, vilket visade sig vara ett
utmiirkt val,

- Jens var inte bara bra, han var bittre iin bra.

Ewa hade gjort sin hemlixa innan beslutet
och tagit reda pd allt om Jens och hans bilder.

-Vi triffades tre ginger innan konferensen.
Vi hade ocksd ett firméte di vi gick igenom
grundligt vad vi var ute efter.

I programmet lades Jens framtridande dag
tre som en knorr pé slutet.

Jens beskrev skillnaden mellan Kongo och
Sudan, Tvd linder vi automatiskt placerar i
Afrika och inte vet hur olika de ar,

Han visade en kvinnas livside. Det bestod i
att hiimta vatten frin ¢n killa fyra mil bort.
Magot mer hann hon inte giira pi en dag.

Det hiir gjorde att vi fick nya referensramar
och distans till vira egna futtigare problem.

- Jag tror alla har ndgot higre alllméinbild-
ning efter att ha lyssnat pa Jens. Han ir dess-

- Det gliller att hitta pussel-
biten till kompletts losning-
ar. RE talare vid ratt vllfil-
le, siger Kristina Palmgran,
specialiserad pd kommun
och tandsting pd Tatarforum.

= Dl rackar tnle alt bara
langa upp it mote, det ska
fimnas an lanke bakom,
siger Ewa Wetterstrom ph
Kommunal

Resultat? Ingen Konlerens
tidigare har (itt 53 hoga
betyg av bide dellagare och
ledare.

uotm stringent i sitt sitt att uttrycka sig, han har
pondus., Han inspirerar och beror, [ det hir
fallet var auditoriet vana konferensdeltagare,
kritiska. Men de blev alla berdrda pé olika satt.

Kontentan
Jens anférande gjorde att Kommunals tema fr
utvecklingsprogrammet “Kamp med hjirta”,
som en del tycker ér lite flummigt, fick en bra
illustration, enligt Ewa. Kvinnan i Afrika gor
négot livsviktigt nidr hon himtar vatten. Vi i
Kommunal dr en viktig kraft'i samhiillet.
Gunilla Carlberg

Sa viljer Eva talare:

* Formulera forst internt exakt vad
ni &r ute efter s& att talarformedla-
ren kan gora sitt jobb bra,

» Ménga talare har fardiga koncept
att leverera. Tank noga efter om det
passar syftet,

* Man kan ga pa sin egen magksnsla
nar man gjort herml3xan.
Huvudsaken att man vet vad man

will. |




