Branschprofiler

Jenny Lexhed, Kommunikations-
chef pa Talarforum

Talarforum har Europas storsta kompetensnatverk och arbetar med
kunskap och inspiration genom foreldsningar, seminarieserier och utbild-
ningar. Foretaget startades av Jenny Lexhed och hennes man 1995. Jenny, som
ar civilekonom, bérjade efter universitetet sin karridr i eventbranschen, dér
hennes uppgift var att leta upp f6reldsare till olika arrangemang. I samma veva
traffade hon sin blivande man som genom sitt jobb inom industrin sjilv hade
behov av forelasare till olika méssor och tillsammans startade de s smaning-
om Talarforum.

- Konceptet fanns redan i USA, Storbritannien och Australien, och vi sig att
det fanns behov av en foreldsningsbyra dven hir i Sverige. Viborjade i en liten
lokal i Vasastan i Stockholm, men vaxte otroligt snabbt, berdttar Jenny Lexhed,
kommunikationschef pa Talarforum som i dag har 60 medarbetare och kontor
i Stockholm, Goteborg, Kristianstad samt i grannldnderna Finland, Norge,
Estland och snart Danmark.

Jenny menar dock att man arbetar annorlunda hir &n utomlands. Dar jobbar
varje agent med att silja in sina foreldsare, medan man i Sverige gor precis tvar-

tom - matchar foreldsare efter kundens 6nskemal.

- Ja, det blir mer kundorienterat hér. Ibland hénder det att en kund efter-

frégar en typ av foreldsare vi inte har, men da gor vi research for

att kunna matcha rétt person. Annars ar just vart stora utbud

var styrka, samt att vi ldgger ner mycket tid pa att hitta
duktiga foreldsare, menar Jenny. W

Jan Gunnarsson,
grundare av Vardskapet AB

Jan Gunnarsson &r en av grundarna till Vardskapet AB, ett inspirationsforetag som
talar om vérdskap, konsten att fa ménniskor att kanna sig vilkomna. De erbjuder fore-
lasningar, anordnar workshops och utbildningar i amnet. Att Jan hamnade i turism-
branschen var dock mest en slump.

- Jag hade last tre veckor ekonomi pa universitetet nir min mor visade mig en jobb-
annons ddr de sokte siljare hos en researrangor. Jag fick jobbet och borjade sdlja char-
terresor, vilket jag ansdg var mycket roligare dn ekonomi. Det var mycket méten med
manniskor, party och annat kul, sdger Jan.

Efter flera ar i branschen hamnade han sa smaningom som butikschef pa Till Fjalls
Resor, vilka utvecklades till varldens storsta arrangor av vinterresor. Jan fastnade i fjél-
len och Are dir han sedan blev VD for Liftbolaget och destinationschef for orten. Efter 17
ar i Are fick han dock nog.

— Jag ville att ungarna skulle fa se ndgot annat &n Jamtland, sé vi flyttade till New York
dér jag under nagra ar ansvarade for turistradet i USA. Nir vi sedan flyttade tillbaka till
Stockholm blev jag delaktig i Framtidsprogrammet for svensk turism som regeringen
satsade pa. Tanken var att utveckla det svenska vardskapet och fa turister att kdnna sig
vialkomna. Vi startade sedan ett projekt som kallades "Det svenska virdskapet” med den
6dmjuka ambitionen att bli varldens mest gastvanliga land, haha. Vi gav ut bocker
och holl seminarier med mera, berittar Jan.

Utifran detta grundade Jan tillsammans med Mérit Torkelson och Camil-
la Haglund bolaget Vidrdskapet AB ar 2003. I dag dr man &tta personer i
Sverige, tva i Danmark och har planer p4 att dven introducera konceptet i
Norge, Holland och Uganda. H






