Antoni Lacinai

Analog dialog

Om du anvander energi, empati och tydlighet i din kommunikation skaffar du dig superkrafter i
dina méten. Antoni Lacinai &r kommunikationsexpert och i féreldasningen ANALOG DIALOG
delar han med sig av sina effektivaste tips. Allt kommunicerar och motparten har
tolkningsféretrade. Din positiva kansla smittar till 15% medans de negativa kdnslorna smittar
till 45%. Blir de du méter glad nar du kommer eller kanske gladare nar du gar? Du visste sakert
att det forsta intrycket ar viktigt, men visste du att 70% av ditt férsta intryck varar? Hur
hanterar du det? Antoni tar dven upp hur god tillit avgor kvalitén i kommunikationen och hur
du nar dit genom att visa ett stort och genuint intresse for din motpart. Det finns dven plats for
lite tips kring story telling. Fakta utan en story blir [att torr. En story utan fakta ar bara
underhallning. Men tillsammans skapar de magi. Nar du lyssnat och borjat applicera raden for
en battre analog dialog, ar malet forstas att det ar just det du ska lyckas med i dina méten - att
skapa magqi.

Malet med féreldsningen

e Okat perspektiv pa lyckad kommunikation
e Mer framgangsrika méten

e Gafran monolog till dialog

Insikt - Coachande fragor

1. Hur vill du bli uppfattad?

2. Vad upplever du att andra gér bra nar du far ditt forsta intryck av dem?
3. Vilken kansla far du ndr ndgon &r genuint intresserad av dig?

4. Kan du i ditt ndsta mote vara mer nyfiken pa din motpart?

5. Vilken &r din basta berattelse som skulle satta farg pa dina moten?

6. Anvéander du Power Point? Om ja, skulle du vaga prova att ta nasta méte helt utan PP-st6d?
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