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Henrik Fexeus

Goda relationer med ordlos kommunikation

Henrik Fexeus ar foreldsare, forfattare och artist. | SvT satsningen Hjdrnstorm genomférde Henrik
hapnadsvackande psykologiska experiment och i TV4 sag vi honom som en av jurymedlemmarna i Talang.

GODA RELATIONER MED ORDLOS KOMMUNIKATION &r en féreldsning som ger nya perspektiv p& hur
ordlés kommunikation pa ett kraftfullt satt paverkar var dialog. Var befinner du dig pa relationsskalan?
Vet du hur rostens tempo paverkar samtalet? Varfor ar det viktigt att forsta energinivan hos den man talar
med? Detta och mycket mer svarar Henrik pa med ett stort engagemang och mycket humor. Det finns
gott om konkreta verktyg som ger alla méjligheten att bérja trdna och experimentera for att hitta nya
vagar att skapa goda relationer.

Malet med foreldsningen

* Forbattra den kommunikativa kompetensen inom den ordldsa dialogen
* Hitta ratt rosttempo

* Kunskap om relationsskalan

e Hitta gemensam energiniva med viktiga relationer

Insikt - Coachande fragor

1. Vad hander nér du tar efter tempot bade i tal och kroppssprak till den du kommunicerar med?

2.Vad intraffar om du gor det motsatta, d.v.s. har ett betydligt hégre eller 1dgre tempo &n din
samtalspartner?

3. Vélj en kund eller en medarbetare som du haft mer eller mindre svart att kommunicera med och prova
att anpassa din kommunikationsstil till hans/hennes. Lat det ske under ett kvartal och utvardera sedan
utfallet.

4. Var befinner du dig pa relationsskalan? Ar du néjd med den placeringen?
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