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Idioter, ledare
och andra planer

Ordet "ledarskap” var nagot
jag inte kénde till.

Plotsligt fann jag mig omgiven
av en massa manniskor som
upptraddde som idioter. De
gjorde inte som jag sa, eller s&
gjorde de bara nastan som jag
sa. Eller sa gjorde de nagot
helt annat &n vad jag menat.
Ofta gjorde de ingenting alls.
De bara stod dar och sag
fragande pa mig. Vad var nu
detta? Hade min far lamnat Henry Bronett

oss en cirkus full av galningar! Vélkénd cirkusnydanare,
ledarskapsutvecklare med

mangkulturell erfaren-

Arvet het och foéreldsare som
1994 dog min far Francois aldrig avkréver deltagarna
Bronett, och familjen stod infor storsta mojliga tystnad

For mer information om

valet att fortsatta eller att bryta Henrv Bronet — Klicka

den 300-ariga traditionen inom

underhallning. Vi valde att fortsatta. "Livet &r ndgot som
hander dig medan du &r upptagen av andra planer” ("Life
is something that happens whilst you are busy making
other plans”). Plotsligt konfronterades jag med vad det
innebar att leda ett foretag med 200-talet anstéllda, och
sk&despeleriet samt min tv-produktion for Channel 4 i
England fick vanta.

Ledarskap okéant

Produkten, att gora sjalva forestallningen, var aldrig ett
problem. Det har jag i blodet. Det ar jag uppvuxen med,
och sa val kritiker som publik har aldrig blivit besvikna
— tvartom.

Men detta med "ledarskap” var nagot helt annat. Alla
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dessa viljor och &sikter som viskades i mitt 6ra eller
uttalades hogt utan att de egentligen tjanade foretagets
syfte eller avsag nagon forbattring — detta var nagot
valdigt komplicerat.

| en s&dan situation ar det latt att fa utbrott och att
upptrada med en fullstdndig avsaknad av lugn och
empati. Jag kédnde mig intrdngd i ett hérn, och ibland
var paniken nara da ingen sag ut att vilja gora vad jag
onskade. Hur var det mojligt att s& manga manniskor
kunde upptrada som kompletta idioter!?

Mitt ansvar

Efter en tid insdg jag — om an motvilligt — att jag var VD
for allt detta, och saledes bar ansvaret for det faktum
att sd manga upptradde likt idioter. Till slut tvingades
jag medge att den stérsta idioten var nog trots allt VD:
n pa platsen. Det gjorde ordentligt ont, och egot fick sig
en rejal torn.

D4 jag tittade narmre pa saken, forstod jag att jag hade
arvt en hierarkisk, patriarkalisk struktur. Har gjorde man
alltid vad chefen sa, oavsett hur vansinnigt det kunde

lata. Min uppgift blev att forsdka andra pa "vansinnet”
eller avga.

Forandring

Egentligen hade I6sningen funnits hos mig en langre
tid. Nar jag dryftade detta med min mentor, Dr Carlos
Chan, foreslog han att jag skulle omsatta min traning
i emotionellt ledarskap och anvanda Maxwell Jones
modell av "the therapeutic community” pa foretaget.

Tanken svindlade. Skulle jag verkligen starta en férand-
ring (for vem vet om det skulle vara till det battre!) som
var sa genomgripande att den skulle ta stor kraft och
tid? Var det nédvandigt? Allt fungerade trots allt, &ven
om foretaget hade vissa problem vad gallde kommu-
nikation och effektivitet. Det var klart att Iinsamheten
kunde bli battre, det kan den ju alltid. Och det &r klart
att personalen kunde ma battre, inklusive jag sjalv ...
men det var val anda ratt bra som det var ocksa? Var
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en forandring egentligen sa nodvandig?

Forandring ar alltid mojlig

Den overgripande fragan ar: "Hur langt ar du beredd
att ga for att skapa verklig forandring? Ar du beredd att
gora det som kravs, bade hos dig sjalv och i din omgiv-
ning?”.

Nar jag val forstatt vad som kravdes, borjade det verk-
liga arbetet. Forandring tar tid, kraft och kraver passion
i genomférandet. Pa kort tid genomforde vi radikala for-
andringar i foretaget. Fran en hierarkisk struktur gick vi
till en modell dar ansvaret delegerades ut till alla. Inget
skedde langre bakom "lykta dorrar”. | mindre grupper
diskuterades och avkravdes istéllet resultaten.

Processmaoten

Framfor allt &gnades den emotionella processen stor
tid. | "processmoten” tillats alla att delge sina egna
kanslor och tankar infor det som skedde. Ocksa per-
sonalens inbordes relationer kunde vadras. Fragor vi
normalt inte talar om ens med narmre bekanta (som
skilsmassor och alkoholism) kunde till slut dryftas i
dessa moten, och personalen gav varandra mycket
emotionellt stdd.

Aven for mig var dessa méten aven vardefulla, da jag
larde kanna mina medarbetare pa ett personligare plan
— och de mig. | processmoéten ar det svart att pasta att
man ar "latt att samarbeta med” om sa inte &r fallet.

| processen, konflikterna och diskussionerna mellan
gruppens medlemmar blir sanningen om oss sjalva
uppenbarad. Pa sex manader hade var organisation
fatt ett sammansvetsat team som stétte varandra och
gjorde foretaget effektivare.

Livet héander dig
For en tid sedan talade jag med en bekant som hade
personalproblem i sitt foretag.

"Kan du inte komma Gver och arbeta med var personal
och ledning”, fragade han. Och hur var det nu citatet
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16d? "Livet &r nagot som hander dig medan du ar upp-
tagen av andra planer”.

Det var faktiskt aldrig min tanke att jag skulle bérja
inspirationstala for andra, eller ga in i foretag for att
hjalpa till med teambuilding eller konflikthantering. Men
cirkusen har lart mig mer &n jag kunnat ana, och har ar
jag nu och satter manniskor i kontakt med sina passio-
ner, sin langtan och sina skratt.

Varda manniskor

Det ar visserligen inte ett féretags uppgift att bedriva
terapi med sin personal. Men féretag som inser vikten
av att genuint varda sin personal, bade genom frisk-
vard och genom att férandra arbetets natur sa att det
anpassas till individen i stéllet for att forsoka anpassa
individen till systemet, &r ett féretag som vinner i lang-
den.
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